REGULAMIN PROMOCJI
,»1aras Twinson. Czyste piekno.”

§ 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji pod nazwg , Taras Twinson. Czyste piekno.” (zwanego dalej
Promocja) jest spotka Deceuninck Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Jasinie przy ul.
Poznanskiej 34, Jasin, 62-020 Swarzedz, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Kra-
jowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod nume-
rem KRS 0000085617, o kapitale zaktadowym 147.400.000,00 zt, postugujaca sie
numerem identyfikacji podatkowej NIP: 7780113550 i numerem statystycznym RE-
GON: 632260915, (zwana dalej Organizatorem).

2. Organizator jest przyrzekajgcym uprawnienie do otrzymania myjki cisnieniowej
Karcher lub zestawu dwoch preparatow do pielegnacji w rozumieniu art. 919 Ko-
deksu cywilnego.

3. Promocja nie jest loterig promocyjng w rozumieniu ustawy o grach hazardowych z
dnia 19 listopada 2009 r. (Dz.U.2019.847 tj. z dnia 2019.05.08).

4. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

5. Promocja bedzie trwata od 10.03.2025 do 30.06.2025 do godziny 23:59 lub do wy-
czerpania zapasow myjek cisnieniowych Karcher bgdz zestawu dwéch preparatéw
do pielegnaciji (dalej réwniez jako Prezent) w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie
nastapi wczesnie;j.

6. Organizator w ramach komunikacji kampanijnej prowadzonej w systemie online, za
posrednictwem reklamy witryny w ptatnych wynikach wyszukiwania lub w udostep-
nionych przez inne strony internetowe przestrzeniach reklamowych (SEA) i mediow
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10.

spotecznosciowych, przygotuje i zrealizuje Promocje ,Taras Twinson. Czyste
piekno.”.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie. Wszelkie
zmiany w Regulaminie bedg ogtaszane z 5-dniowym wyprzedzeniem w siedzibie Or-
ganizatora i na stronie: www.tarasy-twinson.pl.

Organizator zastrzega sobie prawo odstgpienia od Promocji w sytuacji zaistnienia
sity wyzszej, rozumianej réwniez jako stan zagrozenia epidemia, epidemia, pande-
mia, ktéra to sita wyzsza w znacznym stopniu ograniczy lub uniemozliwi realizacje
zadania z nig zwigzanego.

Niniejszy Regulamin (zwany dalej Regulaminem) jest wigzgcy dla Organizatora oraz
Uczestnikéw, reguluje zasady i warunki uczestnictwa w Promociji, prawa i obowigzki
Organizatora oraz Uczestnikéw Promociji.

Promocja przewidziana niniejszym Regulaminem nie tgczy sie z innymi akcjami pro-
mocyjnymi Organizatora.

Promocja przeznaczona jest dla petnoletnich osob fizycznych posiadajgcych petng zdol-
no$¢ do czynnosci prawnych, bedgcych konsumentami w rozumieniu art. 22" k.c., ktorzy
w okresie trwania promocji zaopatrzg sie w tarasy Twinson (deska tarasowa, legary oraz
system montazowy) u Dystrybutoréw Organizatora — dalej jako Uczestnicy.

Przez Dystrybutoréw, nalezy rozumie¢ podmioty, ktére w ramach prowadzonej przez
siebie dziatalnosci gospodarczej sprzedajg produkty znajdujgce sie w ofercie handlowej
Organizatora.

Z udziatu w Promocji wytgczone sa:

a) osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,

b) osoby fizyczne dokonujace zakupu Produktu w ramach prowadzonej dziatal-

c)

nosci gospodarczej lub zawodowej,

pracownicy Organizatora oraz pracownicy Dystrybutorow, ktérzy dokonali zakupu
Produktu w sklepie Dystrybutora, w ktérym sg zatrudnieni oraz cztonkowie ich rodzin
(tj. matzonek, zstepni, wstepni, rodzenstwo i osoby pozostajgce w stosunku przyspo-
sobienia lub powinowactwa).
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4. W ramach Promocji, Dystrybutorzy bedg informowac Uczestnikow o prowadzonej przez
Organizatora Promocji, w tym w szczegdlnosci o przystugujacym Uczestnikowi Prezen-
cie (urzgdzenie Karcher wedtug wyboru Uczestnika lub zestaw 2 preparatéw do piele-
gnac;ji) do zakupionego tarasu Twinson (Produktu) i warunkach formalnych, ktére nalezy
wypetnic, aby go otrzymac.

5. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji wytgcznie w imieniu wtasnym i na wtasna rzecz
oraz musi dokona¢ zakupu Produktu i posiada¢ oryginat dowodu zakupu (faktura, w
tytule zakupu wskazujaca wyraznie, ze chodzi o zakup Tarasu Twinson: deski, le-
gary oraz system montazowy — dalej rowniez jako taras Twinson).

6. W przypadku zakupu w okresie obowigzywania Promocji tarasu Twinson Uczestnik
otrzyma od Organizatora myjke cisnieniowg Karcher lub zestaw 2 preparatéw do piele-
gnacji.

7. Przekazanie myjki cisnieniowej Karcher lub zestawu 2 preparatéw do pielegnacji nastgpi
po spetnieniu warunkow okreslonych niniejszym Regulaminem.

1. Uczestnicy zobowigzani sg do zapoznania sie z treScig Regulaminu przed wzieciem
udziatu w Promociji.

2. Warunkiem przystgpienia do Promogiji jest:

a) zakup tarasu Twinson u Dystrybutora zaopatrujgcego sie bezposrednio u Organiza-
tora Promociji oraz w punktach dilerskich zaopatrujacych sie poprzez sktady maga-
zynowe Twinson,

b) dokonanie zapfaty za taras Twinson,
c) zachowanie oryginatu dowodu zakupu Produktu (faktury),

d) dokonanie prawidtowego zgtoszenia dowodu zakupu (faktura) do Promocji poprzez
strone internetowg www.tarasy-twinson.pl w terminie wskazanym w punkcie 5 poni-
zej, poprzez uzupetnienie formularza online.

3. Zgtoszenie — powinno zosta¢ dokonane wg nastepujgcych zasad:

a) Uczestnik powinien dokonac¢ rejestracji faktury przez zeskanowanie jej i zatgczenie
do formularza, o ktérym mowa w pkt. 2. d) powyze;j,
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b) wypehi¢ formularz, ktéry zawiera dane niezbedne do zarejestrowania Uczestnika,
tj.: imie i nazwisko, adres e-mail, adres, numer telefonu kontaktowego, numer Do-
wodu Zakupu oraz zaznaczyé: o$wiadczenie o petnoletnosci, oswiadczenie o zapo-
znaniu sie z Regulaminem Promoc;ji i zgode na przetwarzanie danych osobowych w
celu przeprowadzenia Promociji. Dodatkowo uczestnik moze wyrazi¢ zgode na otrzy-
mywanie informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej.
Niewyrazenie tej zgody nie wyklucza Uczestnika z prawa do wziecia udziatu w Pro-
mociji.

W ramach promocji mozna otrzymac jeden z dwoch prezentow:

a) Myjka cisnieniowa Karcher — w przypadku zakupu tarasu Twinson o tgcznej wartosci
minimum brutto 17.000 zt

b) Zestaw preparatéw czyszczacych ,Clean” i ,Cleaner” z asortymentu Organizatora —
w przypadku zakupu tarasu Twinson o tgcznej wartosci ponizej 17.000 zt brutto.

Liczba prezentow jest ograniczona, w zwigzku z czym Promocja obowigzuje do wyczer-
pania zapasow.

Zgtoszenia beda przyjmowane od 10.03.2025 roku do dnia 30.06.2025 do godziny
23:59.

Organizator przyzna uprawnienie do otrzymania jednego z prezentéw w terminie do 5
dni roboczych od wypetnienia przez Uczestnika formularza online i przestania mu do-
wodu zakupu tarasu Twinson. Organizator poinformuje Uczestnika mailowo, na adres
wskazany przez niego w momencie zgtoszenia swojego uczestnictwa w Promociji, o
przyznaniu mu prezentu.

Prezent zostanie dostarczony przesytkg pocztowg lub kurierskg na adres wskazany
przez Uczestnika promociji. Przyjmuje sie, iz osobg uprawniong do odbioru prezentu jest
Uczestnik Promociji. Prezent zostanie doreczony w terminie do 31 dni kalendarzowych
od daty jego przyznania. Koszt dostarczenia prezentu pozostaje po stronie Organiza-
tora.

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych (Dz. U. 1991 Nr 80 poz. 350 z p6zn. zm.). Prezent nie podlega opodat-
kowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych z uwagi na to, Zze jego jednorazowa
wartosc¢ nie przekracza kwoty 2.000,00 zt (stownie: dwdch tysiecy ztotych).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odbioru Prezentu z przyczyn
lezacych wytgcznie po stronie Uczestnika. W szczegdlnosci Organizator nie ponosi od-
powiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych danych adresowych i/lub kon-
taktowych w tym w szczegdlnosci adresu e-mail. Jednoczesnie Organizator nie odpo-
wiada za to, czy Uczestnik odbierze prezent czy nie. Tym samym w przypadku btedéw
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w podaniu adresu e-mail lub podaniu innych btednych informaciji, ktére uniemozliwiaja
kontakt z Uczestnikiem, wina z tego powodu lezy wytgcznie po stronie Uczestnika Pro-
mocji. W takim wypadku, zgodnie z brzmieniem pkt. 11 c) ponizej, prawo Uczestnika do
otrzymania prezentu przepada.

Prawo do otrzymania prezentu przepada, jezeli:
a) Uczestnik odmowit odbioru prezentu za posrednictwem przesytki pocztowej;

b) Uczestnik nie wypemit formularza online i nie zatgczyt dowodu zakupu tarasu Twin-
son;

c) Uczestnik wypetnit formularz zgtoszeniowy btednie i nie skorygowat btedéw pomimo
wezwania Organizatora i bezskutecznego uptywu terminu wskazanego
w wezwaniu; Nie dotyczy to sytuacji, w ktérych Uczestnik btednie wskazat dane kon-
taktowe lub nie podat ich w ogdle;

d) Uczestnik nie podat danych kontaktowych lub podat btedne dane kontaktowe, co
uniemozliwito Organizatorowi skontaktowanie sie z Uczestnikiem w sprawie odbioru
prezentu.

Po odebraniu prezentu Uczestnik zobowigzany jest sprawdzi¢ przesytke w obecnosci
osoby jg wydajgcej. W przypadku uszkodzenia lub niezgodnosci towaru nalezy wypenié
formularz reklamaciji, w tym uzyskaé podpis osoby wydajgcej prezent.

Reklamacje dotyczgce uszkodzenia prezentu lub jego niezgodnosci z ofertg Promocji
beda uwzgledniane jedynie na podstawie pisemnego zgtoszenia reklamac;ji.

Reklamacje z powodu uszkodzenia prezentu lub niezgodnosci z ofertg Promociji Uczest-
nik moze zgtaszac w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jego dostarczenia. W tym
celu Uczestnik powinien poinformowac Organizatora na adres deceuninck.polska@de-
ceuninck.com.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu wskazanego w punkcie poprzedzajgcym lub bez
zachowania procedury reklamacyjnej nie bedg rozpatrywane.

W przypadku uwzglednienia przez Organizatora reklamacji dotyczgcej uszkodzenia pre-
zentu zostanie on wymieniony w terminie 30 dni od daty rozpatrzenia reklamaciji na pre-
zent tego samego rodzaju.
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§ V.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE CO DO PRZEBIEGU PROMOCJI

1.

Reklamacje co do przebiegu Promocji mogg by¢ zgtaszane na adres deceuninck.pol-
ska@deceuninck.com w czasie trwania Promociji, jak réwniez w terminie 30 dni od daty
jej zakohczenia.

Prawo ztozenia reklamaciji przystuguje wytgcznie Uczestnikom.

Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji,
jak rowniez dokfadny opis i wskazanie przyczyny reklamacii.

Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje w terminie 14 dni od daty ich otrzymania, na
podstawie niniejszego Regulaminu.

Uczestnik zostanie o decyzji Organizatora powiadomiony listem poleconym lub e-mai-
lem wystanym na adres wskazany w reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia
reklamacji przez Organizatora.

§ VI.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Podanie danych osobowych w zwigzku z uczestnictwem w Promocji jest dobrowolne,
ale niezbedne dla wziecia udziatu w Promoc;ji.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane przez Organizatora zgodnie z przepi-
sami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwiet-
nia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016
r.) (dalej: ,RODO”) oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000 z p6zn. zm.).

Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane na okreslonych ponizej podstawach
prawnych, w nastepujgcych celach i do uptywu nastepujacych okresow:

a) napodstawie art. 6 ust. 1 pkta) RODO w celu umozliwienia uczestnictwa w Promociji,
przeprowadzenia i ,wysyiki” prezentu w Promocji oraz rozpatrywania reklamaciji, az
do uptywu okresu przedawnienia roszczen Uczestnikow zwigzanych z udziatem w
Promocji, a w przypadku udzielenia przez Uczestnika dodatkowej, fakultatywne;
zgody, rowniez do celdéw marketingowych az do cofniecia takiej zgody,
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11.

b) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnio-
nych intereséw realizowanych przez Organizatora, w tym w celach dokonywania
ewentualnych rozliczenh i dochodzenia roszczen,

c) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz z 2021.217 t.j. z dnia 2021.02.01. ze zm.)
w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze polegajacych
na prawidtowym prowadzeniu rozliczen podatkowych i prawidlowym prowadzeniu
ksigg rachunkowych przez okres wymagany przepisami powotanej ustawy o rachun-
kowosci.

Poprzez zgtoszenie do Promocji Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie podanych
przez niego danych osobowych przez Organizatora w celu umozliwienia uczestnictwa w
Promocji, jej przeprowadzenia i rozstrzygniecia, w tym wydawania prezentéw oraz roz-
patrywania reklamacji, w wyzej wymienionych celach wynikajgcych z prawnie uzasad-
nionych interesow realizowanych przez Organizatora, w tym w celach dokonywania roz-
liczen i dochodzenia roszczen oraz w wyzej wymienionym celu wypetnienia obowigzkow
prawnych cigzacych na Organizatorze polegajgcych na prawidtowym prowadzeniu roz-
liczeh podatkowych i prawidtowym prowadzeniu ksigg rachunkowych.

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania udzielenia mu dostepu do jego
danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania, jak
réwniez prawo do przenoszenia danych. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do or-
ganu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy jego zdaniem
przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO. Uczestnik ma prawo
do cofniecia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych, jednak skorzystanie
z prawa cofniecia zgody nie ma wptywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce do mo-
mentu wycofania tej zgody.

Cofniecie (odwotanie) zgody na przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia jednak
dalsze branie udziatu w Promog;ji lub otrzymanie prezentu.

Przetwarzane kategorie danych osobowych uczestnikéw to: imie i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu, adres zamieszkania.

Dane osobowe Uczestnikow mogag by¢ przekazywane innym podmiotom w zwigzku z
realizacjg wskazanych celdw, przy czym przekazanie nastgpi na podstawie zawartych
przez Organizatora uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Odbiorcg danych osobowych Uczestnikow sg pracownicy i wspotpracownicy oraz pod-
mioty wspomagajgce Organizatora w jego dziatalnosci gospodarcze;j.

Dane osobowe Uczestnikow nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani do orga-
nizacji miedzynarodowych.
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12. Uczestnik podajgc dane osobowe podczas rejestracji gwarantuje, ze sg one prawdziwe.
Wykrycie nieprawidtowych danych przez Organizatora spowoduje wykluczenie Uczest-
nika z Promocji oraz zgtoszenie wykrytych nieprawidtowosci wtasciwym organom.

§ VII.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonywania zobowigzan zwigzanych z Promocjg beda
rozstrzygane przez sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

2. Zasady Promociji okresla wyfgcznie niniejszy Regulamin oraz bezwzglednie obowigzu-
jace przepisy prawa. Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter infor-
macyjny.

3. Regulamin Promocji dostepny jest w czasie jej trwania w siedzibie Organizatora i na
stronie www.tarasy-twinson.pl.

4. Organizator zastrzega sobie prawo decyzji w sprawie wykluczenia Uczestnika z udziatu
w Promocji w przypadku naruszenia przez danego Uczestnika zasad Regulaminu, préby
oszustwa, a takze w przypadku innego postepowania Uczestnika naruszajgcego dobre
obyczaje, narazajgcego na szwank dobre imie Organizatora, jego renome lub interesy.
Wykluczony Uczestnik traci prawo do ubiegania sie o0 mozliwos¢ otrzymania prezentu.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz innych wiasciwych ustaw.

6. Zgtoszenie do udziatu w Promociji jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego Regula-
minu.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody (zaréwno majgtkowe jak i niema-
jatkowe) poniesione przez Uczestnika Promocji bgdz przez osoby trzecie, w zwigzku z
uczestnictwem w Promocji.
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